
 

Verifiera att det är rätt adress och klicka 
på Fortsätt. 

 

 

 

  

När du startar appen kommer du till vyn 
arbetsutrymme.  

Under din organisation klickar du på +  
Om din adress inte kommer upp automatiskt 
via GPS så skriver du i manuellt. 

Att registrera byggnad 

Välj typ av byggnad, flerfamiljsbostad eller 
villa. 

Vid val av flerbostadshus måste du registrera 
en lägenhet. Välj lägenhetsnummer och 
klicka på fortsätt. 

I översiktsvyn ser du din nyregistrerade 
fastighet och lägenhet. Här kan du 
komplettera med fler lägenheter i en 
flerfamiljsbostad. 
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Att registrera invånare 

Klicka på ikonen för invånare 
för att få upp fastigheter och 
dess lägenheter. Välj den 
fastighet som du ska lägga till 
en invånare. Klicka på Lägg till 
invånare. 

Ange om det är till en byggnad som en 
roll ska få access eller till en enskild 
lägenhet. 

Välj roll. 

Gå till vyn Lista över byggnader. Välj 
den byggnad som är aktuell och klicka 
på plustecken 

Registrera rollens mobilnummer. 
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Att registrera droppmatta 
 

 

  

I vyn Lista över byggnader, klicka på 
lägenhet där en matta ska registreras. 

Klicka på plustecken i vyn över 
lägenheten. 

  Kameran öppnar sig, scanna QR 
kod. Om kameran är svart, stäng 
appen och öppna den igen. 

Välj rum. Välj placering i rum Klicka på fortsätt och sedan 
ska du få notis om success! 
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Att avregistrera invånare eller byggnad 

Klicka på ikonen för invånare 
för att få upp fastigheter och 
dess lägenheter. Välj den 
fastighet som du avregistrera. 

Börja med att avregistrera 
invånare.v 

När du inte har någon 
invånare kvar klickar du på 
papperskorgen bredvid 
texten, Inga användare.  

När du besvarat 
säkerhetsfrågan genom att 
klicka på Ta bort så försvinner 
byggnaden.  
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Om Alarm 
Alla som är registrerade till en byggnad, bostad, lägenhet får alarm och notiser. Master får 
från alla bostäder & byggnader. Admin får alarm från alla droppmattor ifrån den byggnad 
som admin är kopplad till. User får larm från den lägenheten som de är tilldelad. 

Grönt = Inga larm Rött = Vattenlarm Gult = Offline – mattan har tappat uppkoppling. Blått = 
Temperaturlarm 

Genom prenumeration erbjuds larm via SMS oavsett om man använder appen eller bara att 
ens mobilnummer är tilldelad en bostad. 

 

1. Larm syns i din lista över byggnader. Klicka på Adressen med alarm för att se mer. 

2. En user ser alarm i vyn Privat utrymme. Klicka på det rum där alarmet har startat. 

3. Ta del av den detaljerade informationen om alarmet genom att klicka på larmet. 
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Om att radera larm och droppmatta 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

För att radera lokala larm går du in i vyn över droppmattan och klickar på de 3 punkterna 
och väljer rader alarm. 

Om du raderar larmhistoriken för en lägenhet så ligger ändå larmen lagrade i systemet som 
du hittar under larmikonen. Där finns ackumulerad historik över alla notiser inom 
fastighetsbeståndet.   

För att raderar en droppmatta, markera droppmattan och klicka du på de tre punkterna uppe 
i högra hörnet och välja att ta bort enhet. 

Om att nollställa droppmattan 
Håll ned knappen på enheten tills ledbelysning blinkar blått.  

 

Denna användarmanul gäller för Droppmattan Elementric, utgåva 1.2 daterad 2026-02-12 


